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POLISH INVESTFORUM 2010, 4-6 LISTOPADA 2010, Polska Filharmonia Bałtycka, Gdańsk 

DZIEŃ 1, 04.11.2010 

Przyjazd gości i zakwaterowanie / konferencja – część oficjalna /Wieczór powitalny – koktajl 
 

                                                               13:00 - 14:00  Rejestracja uczestników  

                                                               14:00 - 14:30  Powitanie / prezentacje wprowadzające 

 Rafał Baniak, Ministerstwo Gospodarki, Podsekretarz Stanu 

 Andrzej Arendarski, Krajowa Izba Gospodarcza, Prezes 

 Paweł Adamowicz, Gdańsk, Prezydent 

 Mieczysław Struk, Województwo Pomorskie, Marszałek 

                                                               14:30 - 14:45 „Akceptuj duże zyski” – prezentacja 

 Tadeusz Mosz, TVP, Dziennikarz 

                                                              14:45 - 14:55 „Inteligentne systemy przetwarzania języka naturalnego dla sektora publicznego  
                                                                                        w świetle Strategii Lizbońskiej” - prezentacja 

 Michał Wroczyński, Fido Intelligence, Prezes                                                   

                                                              14:55 - 15:30 Pozycja Polski w Europie 

 inwestycyjne potrzeby i możliwości 

 konkurencyjność regionów 

 przyszłość specjalnych stref ekonomicznych 

 reakcja Polski na światowy kryzys finansowy – wykorzystanie doświadczeń recesji i powrót stabilnego 

wzrostu 

 prognozy dla Polski i wizje 

 wyzwania dla polskiej prezydencji  w  EU- szansa na kształtowanie nowego wizerunku Polski 

 prognozy gospodarcze dla Polski 

 finansowanie inwestycji 

 stopień wykorzystywania środków unijnych 

 współpraca rządu/samorządów z inwestorami  

 wpływ dużych inwestycji na rozwój miasta/regionu, okres po recesji szansą dla inwestorów 

 znaczenie funduszy europejskich  

 prywatyzacja szansą dla inwestycji 

MODERATOR:  Andrzej Arendarski, Krajowa Izba Gospodarcza, Prezes 

 Rafał Baniak, Ministerstwo Gospodarki, Podsekretarz Stanu 

 Mieczysław Struk, Województwo Pomorskie, Marszałek 

 Krzysztof Pietraszkiewicz, Związek Banków Polskich, Prezes 

 dr Jan Borkowski, Ministerstwo Spraw Zagranicznych, Sekretarz Stanu 

 Robert Dargiewicz, Radca Prawny, Ministerstwo Skarbu Państwa 

 Marek Furtek, Kancelaria Furtek, Komosa, Aleksandrowicz, Radca prawny, Wspólnik 

                                             15:30 - 16:00 Dywergencja w gospodarce europejskiej - ponowna ocena perspektyw Polski  

                                                                      prezentacja 
 

 Dr Nicholas Spiro, Spiro Sovereign Strategy, Managing Director      

                                              16:00 - 16:45 Wyzwania stojące przed Polską w zakresie rozwoju regionalnego i rozwoju miast 

                                                         MODERATOR: Tadeusz Mosz, TVP, Dziennikarz 

 Jarosław Pawłowski, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Podsekretarz Stanu  

 Thomas Laursen, Country Manager Poland& Baltic Countries, Bank Światowy 

 Roman Rewald, American Chamber of Commerce in Poland, Prezes Zarządu 

 Andrzej Bojanowski, Gdańsk, Wiceprezydent 

 Maciej Grześkowiak, Urząd Miasta Bydgoszczy, Wiceprezydent 

 Tadeusz Truskolaski, Urząd Miasta Białegostoku, Prezydent 

16:45-17:30 

 

Postrzeganie Polski w świecie, a napływ inwestycji zagranicznych 

MODERATOR:  Igor Mitroczuk, Ministerstwo Gospodarki, Naczelnik Wydziału Promocji Gospodarki w Departamencie 
Instrumentów Wsparcia 

 Rafał Baniak, Ministerstwo Gospodarki, Podsekretarz Stanu 

 Sławomir Majman, Polska Agencja Informacji i Inwestycji Zagranicznych, Prezes Zarządu 

 Andrzej Arendarski, Krajowa Izba Gospodarcza, Prezes 
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 Jarosław Górski, Fundacja Polskiego Godła Promocyjnego, Doradca Prezesa 

 Adam Żołnowski, PricewaterhouseCoopers, Dyrektor 

 Bożena Lubińska - Kasprzak, Prezes, Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości 

17:30 -17:45 

 

Doświadczenie i referencje zagranicznego inwestora 

- prezentacja 

 

 Pedro Pereira da Silva, Jeronimo Martins, C.O.O. 
Jeronimo Martins Group, Country Manager 

J.M.Poland 

17:30-18:15       

 

Wady i zalety tanich lokalizacji  

 Porównanie kosztów 
 Lokalizacja (czas podróży, dostępność środków 

komunikacji, różnice czasowe)  

 Kadry: jakość, znajomość języków 
 Dostępność powierzchni biurowych 

 Bariery administracyjne, językowe 

 Sytuacja geopolityczna, ekonomiczna 
 Narzędzia wsparcia 

MODERATOR: Wojciech Szeląg, Polsat News, 

Head of the Economic Editors Office 

 Peter Horsten, Goyello, Dyrektor Zarządzający 

 Krystian Bestry, Infosys BPO Europe, Dyrektor 
Zarządzający 

 Gurdeep Grewal, Zensar, Head of Zensar’s 
European Operations 

 Nigel Edwards, Cognizant, Vice President and 

Head of BPO Europe 

17:45-18:15 
 

Indie jako nowoczesny gracz w światowej 

gospodarce 

 

 JJ Singh,Indo Polish Chambers of Commerce and 

Industries, Prezes 

 Sameer Chawla, HCL Poland, Center Head 

 Mirosław Motyka, ArcelorMittal Poland SA, 

Dyrektor 

18:15-18:45 Doświadczenie i sukcesy miast we wspieraniu 

inwestorów zagranicznych - prezentacja 

 Alan Aleksandrowicz, Gdańska Agencja Rozwoju 

Gospodarczego, Prezes 
 

„Dlaczego warto inwestować w Katowicach?” –
prezentacja 
 

 Mateusz Skowroński, Urząd Miasta Katowice, 

Pełnomocnik Prezydenta ds. Kontaktów z 
Inwestorami Strategicznymi 

 

18:15-18:30         Prezentacja wybranej inwestycji BPO/SSC         

w Polsce - Success Story 

Michał Gryglewski, Sony Pictures Global 

Business Services, Dyrektor Zarządzający 

18:30-19:15 Modele outsourcingu; BPO czy SSC + modele 

łączone; greenfield czy przejęcie? 

 Wprowadzenie, objaśnienie pojęć 

 Omówienie najbardziej rozpoznawalnych modeli 

outsourcingu na rynku polskim 

 Krótko- i długoterminowe zalety i wady 

poszczególnych modeli outsourcingu 

 Poszukiwanie lokalnego partnera 

 Trafność doboru modelu do specyfiki firmy, procesu 

 BPO/SSC pod kątem istniejących modeli 

 Jakie trendy obserwujemy rozważając sektor 

BPO/SSC? 

MODERATOR: Wojciech Szeląg, Polsat News, 
Head of the Economic Editors Office 

 Michał Gryglewski, Sony Pictures Global 
Business Services, Dyrektor Zarządzający 

 Paweł Panczyj, Ernst & Young Business 
Advisory, Advisor 

 Arne Sorensen, Arla Global Financial Service 

Centre, Dyrektor 

 dr Mariusz Jan Radło, SEENDICO 

Doradcy/Partner, Szkoła Główna Handlowa 
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18:45-19:30 Finansowanie inwestycji / Rynek kapitałowy w 

Polsce 

 Możliwości finansowania inwestycji samorządów przez 

Międzynarodowe Instytucje Finansowe. 

 Gwarancja ubezpieczenia jako zabezpieczenie 

przedsięwzięcia realizowanego z udziałem Jednostek 

Samorządu Terytorialnego oraz spółki prawa 

handlowego. 

 Dostępność finansowania dla projektów realizowanych w 

formule PPP. Kwestie kluczowe przygotowania transakcji 

PPP o profilu akceptowalnym dla instytucji finansowych. 

 

MODERATOR: Tadeusz Mosz, TVP, Dziennikarz 
 Krzysztof Pietraszkiewicz, Związek Banków 

Polskich, Prezes 

 Joao Bras Jorge, Bank Millennium, Wiceprezes 

Zarządu 

 Lucyna Stańczak, EBOR, Country Director Poland 

 Piotr Zakrzewski, Fundacja Obserwatorium, 

Zarządzania, Ekspert ds. inwestycji kapitałowych 

 Dariusz Tokarczuk, Gide Loyrette Nouel, Radca 

prawny, Partner 

19:15 -19:30 Omówienie modelu funkcjonowania na 

podstawie doświadczeń firmy - Success Story 

 Arne Sorensen, Arla Global Financial Service 

Centre, Dyrektor 
 

19:45 Koktajl w Centrum Kultury - Dwór Artusa 

DZIEŃ 2 , 05.11.2010 

Konferencja / Sponsorowany program wieczorny 

                                                                    8:30 – 9:00  Rejestracja uczestników 

9:15 -10:30   

 

Euro 2012 - Stress Test 

 Marcin Herra, Spółka PL 2012, Prezes Zarządu – prezentacja wprowadzająca 

 

MODERATOR GŁÓWNY: Wojciech Szeląg, Polsat News, Head of the Economic Editors Office 

 Adam Giersz, Ministerstwo Sportu i Turystyki, Minister  

 Marcin Herra, Spółka PL 2012, Prezes Zarządu 

 dr Jakub Borowski, Szkoła Główna Handlowa, Główny Ekonomista Invest-Banku 

 Michał Brandt, Urząd Miasta Gdańsk, Rzecznik Prasowy Gdańskiego Projektu Euro 2012 

 Barbara Janik, Urząd Miasta Krakowa, Doradca Prezydenta Miasta Krakowa 

10:30-11:00 Studia przypadków udanego outsourcingu w sektorze publicznym – prezentacje 

MODERATOR: Paweł Farfał, Ekspert Instytutu Outsourcingu, Dyrektor ds. Rozwoju,  Xerox 

 Brian Gannon, Kainos UK, Management Consultant 

 Szymon Nowakowski, Datera, Sales Manager 

 Michał Pietrus, FreecoNetTlenofon SA, Dyrektor Sprzedaży 

 Michał Wroczyński, Fido Intelligence, Prezes 

 Bartłomiej Michałowski Public Sector Manager Central Europe & Turkey, CISCO 

11:00 -11:45 

 

Prognozy dla sektora BPO, SSC w Polsce 

 Jak wygląda obecna sytuacja sektora BPO/SSC w Polsce? 

 BPO/SSC a rynek nieruchomości 

 Skąd będą napływać inwestycje? Z jakich branż będą pochodzić inwestycje? 

 Narzędzia wsparcia dla sektora BPO/SSC  

 

MODERATOR: Robert Seges, PAIiIZ, Kierownik Wydziału Usług Departamentu Inwestycji Zagranicznych 

 Jacek Levernes, HP Global Business Services- Europa, Bliski Wschód i Afryka, Prezes Globalnego Centrum Biznesowego 

we Wrocławiu, Prezes Zarządu ABSL 

 Agata Szeliga - Staszkiewicz, Acxiom Global Service Center Polska, Acxiom Polska, Managing Director 

 Paweł Tynel, Ernst & Young, Dyrektor 

 Marcin Faleńczyk, Agencja Rozwoju Pomorza, Ekspert 

 Wojciech Szelągowski, Doradztwo Inwestycyjne Wojciech Szelągowski, Ekspert 
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11:45-13:00 Kierunki rozwoju energetyki opartej na 

odnawialnych źródłach w Polsce 

 Odnawialne źródła energii – przyszłość energetyki 

 Jakie OZE w Polsce mają największe szanse powodzenia? 

 Kierunki rozwoju odnawialnych źródeł energii w Polsce 

 Innowacyjność w technologiach odnawialnych źródeł 

energii 

 Partnerstwo Publiczno-Prywatne w aspekcie przedsięwzięć 

energii z odnawialnych źródeł 

 Szanse Polski na inwestycje zagraniczne w tym sektorze 

(produkcja maszyn i urządzeń do wytwarzania energii) 

 Czy Polska posiada efektywny system zachęt dla 

projektów związanych z OZE? 

 Europejskie programy mające na celu wspieranie rozwoju 

technologii z zakresu ochrony środowiska, alternatywne 

źródła energii odnawialnej w Polsce 

 Które źródła wspierać? Jakie technologie rozwijać? Na co 

kierować publiczne środki? 

 Czyste technologie węglowe, bariery w rozwijaniu 

wykorzystywania poza węglowych źródeł energii, dialog 

ze społeczeństwem i jego przychylność dla nowych 

inwestycji, efektywność energetyczna i nowe czyste 

technologie 

 

MODERATOR: Wojciech Szeląg, Polsat News, Head of 
the Economic Editors Office 

 Radosław Nowak, EDP Renewable, Country 

Manager 

 Alicja Siemieniec, BOŚ Bank, Dyrektor 
Departamentu Finansowania i Projektów 

Ekologicznych 

 Robert Jędrzejczyk, Gide Loyrette Nouel, Radca 

Prawny, Partner 

11:45-12:45 Opieka poinwestycyjna  

 Wsparcie finansowe inwestycji zagranicznych 

 Zmiany w prawie krajowym pod kątem rozwoju 

inwestycji outsourcingowych 

 Programy wsparcia rozwoju kadr 

 Organizacje wspierające rozwój branży BPO/SSC 

 Opieka poinwestycyjna na szczeblu lokalnym na 

przykładzie Gdańska i Wrocławia 

 

MODERATOR:  Gareth Price, Warsaw Business 
Journal, Redaktor        

 Jacek Levernes, HP Global Business Services- 

Europa, Bliski Wschód I Afryka, Prezes 

Globalnego Centrum Biznesowego we 
Wrocławiu, Prezes Zarządu ABSL 

 Alan Aleksandrowicz, Gdańska Agencja 

Rozwoju Gospodarczego, Prezes 

 Dariusz Ostrowski, Agencja Rozwoju 
Aglomeracji Wrocławskiej, Prezes 

 Iwona Chojnowska-Haponik, Polska Agencja 
Informacji i Inwestycji Zagranicznych, 

Dyrektor Departamentu Inwestycji 
Zagranicznych 

 Paweł Panczyj, Ernst&Young Business 
Advisory, Advisor 

12:45-13:00 Opieka poinwestycyjna w oparciu o 

doświadczenie firmy - Success Story 

 Adam Wojewódka, Lufthansa Systems,   
    Prezes 

13:00-14:00 Lunch 

14:00 -15:00 

 

Infrastruktura 

 Atrakcyjność Polski w kontekście projektów 

infrastrukturalnych  

 Jak atrakcyjne mogą być projekty związane z budową 

infrastruktury w regionach, miastach w Polsce?  

 Czy Polska potrzebuje budowy systemu prezentacji 

takich projektów, i pozyskiwania finansowania na ich 

realizację   

 W jaki sposób samorządy mogą same poszukiwać 

inwestorów do realizacji własnych projektów 

infrastrukturalnych  

 Sposoby finansowania projektów infrastrukturalnych 

 Partnerstwo Publiczno-Prywatne w realizacji projektów 

 Pozyskiwanie finansowania z prywatnych źródeł 

zagranicznych  

 System informacji o projektach infrastrukturalnych 

Budownictwo 

 Nowe obszary inwestowania, BPO i logistyka, strategia 

kluczowych deweloperów, inwestowanie w obiekty 

sportowe. 

 Czy projekty związane z budową autostrad, 

modernizacją kolei czy wreszcie projekty związane z 

EURO 2012 wyczerpują zasób projektów 

14:00-14:45             
       

Współpraca z uczelniami wyższymi 
 

 Zasady współpracy biznesu i uczelni wyższych 

 Przykłady współpracy z uczelniami wyższymi 

 Czy programy studiów odpowiadają potrzebom 

branży BPO/SCC? 

 MODERATOR: Paweł Panczyj, Ernst & Young 
Business Advisory, Advisor 

 Prof. dr hab. inż. Henryk Krawczyk, 
Politechnika Gdańska, Rektor 

 Dr Burton Lee, Stanford School of Engineering, 
Lecturer, European Enterprenurship & 

Innovation 

 Dr Urszula Mrzygłód, Uniwersytet Gdański  

 Dr Jerzy Gwizdała, Uniwersytet Gdański, 

Kanclerz 

 Adam Sikorski, Thomson Reuters, Dyrektor 

Centrum Operacyjnego 

 Dr Marcin Kalinowski, Wyższa Szkoła Bankowa 

w Gdańsku, Dziekan Wydziału Finansów i 
Zarządzania 
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infrastrukturalnych w Polsce? 

 

MODERATOR: Wojciech Szeląg, Polsat News, Head 
of the Economic Editors Office 

 Janusz Piechociński, Poseł, Sejm RP 

 Adrian Furgalski, Zespół Doradców Gospodarczych 

“TOR”, Dyrektor 

 Generalna Dyrekcja Dróg Krajowych i Autostrad  

 Ryszard Trykosko, Biuro Inwestycji Euro Gdańsk 
2012, Prezes Spółki 

14:45-15:00 Przykład firmy współpracującej z uczelniami 

wyższymi - Success Story  

 Agata Witczak, Thomson Reuters, Dyrektor ds. 

Personalnych 

15:00-16:00 

 

Rynek pracy w sektorze BPO/SSC 
 

 Dostępność wysoko wyspecjalizowanej kadry  

 Omówienie roli edukacji i kształcenia kadr 

 Potrzeby sektora BPO/SCC w kontekście jakości, kształcenia, pozyskiwania kadr 

 

MODERATOR: dr Mariusz Jan Radło, SEENDICO Doradcy /Partner, Szkoła Główna Handlowa 
 

 Wojciech Zaremba, Tieto Poland, Prezes Zarządu 

 Rafał Kijonka, Manpower Polska, Dyrektor ds. Rozwoju Biznesu 

 Małgorzata Jasińska, Hays, Corporate Accounts Director 

 Krzysztof Luty, First Data, Shared Services Center, Director 

 Bartłomiej Małek, StartPeople, Sales Manager 

 Radosław Krasowski, Geoban, HR and Legal Matters Director 

16:00- 17:30 

 

 

 „Rynek Nieruchomości w Polsce” – prezentacja  

 Richard Petersen, Cushman & Wakefield, Managing Partner – Warsaw 

Rynek powierzchni biurowej w kontekście rozwoju branży BPO/SSC 

Lokalny rynek powierzchni biurowych w regionie Gdańska/ Trójmiasta 

 Dostępne powierzchnie biurowe 

 Najem krótkoterminowy 

 Koszty najmu a koszty operacyjne 

 Prognozy rozwoju powierzchni biurowych w Polsce (Warszawa, Wrocław, Kraków, Trójmiasto i inne lokalizacje) 

 

 Magdalena Reńska, Jones Lang La Salle, Dyrektor – prezentacja wprowadzająca 
 

MODERATOR: Mariusz Wiśniewski, Gdańska Agencja Rozwoju Gospodarczego INVESTGDA, Dyrektor 

 Segriusz Gniadecki, Allcon Investment, Prezes Zarządu 

 Maciej Kotarski, TPS, Partner 

 Tomasz Torłop, Hossa, Dyrektor Biura Nieruchomości Komercyjnych 

 Maciej Brożek, Torus, Manager ds. Wynajmu 

 Daniel Bienias, CB Richard Ellis, Dyrektor Działu Powierzchni Biurowych – Reprezentacja Najemców 

17:30- 18:00 

 

PODSUMOWANIE FORUM 

18:00 
 

Sponsorowany koktajl wieczorny 

 DZIEŃ 3 , 06.11.2010 

Study Tour – zorganizowane przez Gospodarza Forum – Urząd Miasta Gdańska oraz Gdańską Agencję 

Rozwoju Gospodarczego InvestGDA 
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