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POLISH INVESTFORUM 2010, 4-6 LISTOPADA 2010, Polska Filharmonia Baltycka, Gdansk

DZIEN 1, 04.11.2010

Przyjazd gosci i zakwaterowanie / konferencja — czesc oficjalna /Wieczor powitalny — koktajl

13:00 - 14:00 Rejestracja uczestnikow
14:00 - 14:30 Powitanie / prezentacje wprowadzajace

« Rafal Baniak, Ministerstwo Gospodarki, Podsekretarz Stanu
« Andrzej Arendarski, Krajowa Izba Gospodarcza, Prezes

o Pawel Adamowicz, Gdansk, Prezydent

o Mieczystaw Struk, Wojewddztwo Pomorskie, Marszatek

14:30 - 14:45 ,Akceptuj duze zyski” — prezentacja
e Tadeusz Mosz, TVP, Dziennikarz

14:45 - 14:55 ,Inteligentne systemy przetwarzania jezyka naturalnego dla sektora publicznego
w $wietle Strategii Lizbonskiej” - prezentacja

o Michal Wroczynski, Fido Intelligence, Prezes

14:55 - 15:30 Pozycja Polski w Europie

inwestycyjne potrzeby i mozliwosci

konkurencyjno$¢ regiondw

przysztos¢ specjalnych stref ekonomicznych

reakcja Polski na $wiatowy kryzys finansowy — wykorzystanie doswiadczen reces;ji i powr6t stabilnego
wzrostu

prognozy dla Polski i wizje

wyzwania dla polskiej prezydencji w EU- szansa na ksztattowanie nowego wizerunku Polski
prognozy gospodarcze dla Polski

finansowanie inwestycji

stopien wykorzystywania srodkow unijnych

wspotpraca rzadu/samorzadéw z inwestorami

wptyw duzych inwestycji na rozwdj miasta/regionu, okres po recesji szansg dla inwestoréw
znaczenie funduszy europejskich

prywatyzacja szansg dla inwestycji

MODERATOR: Andrzej Arendarski, Krajowa Izba Gospodarcza, Prezes

« Rafal Baniak, Ministerstwo Gospodarki, Podsekretarz Stanu

o Mieczystaw Struk, Wojewodztwo Pomorskie, Marszatek

o Krzysztof Pietraszkiewicz, Zwiazek Bankow Polskich, Prezes

o dr Jan Borkowski, Ministerstwo Spraw Zagranicznych, Sekretarz Stanu

¢ Robert Dargiewicz, Radca Prawny, Ministerstwo Skarbu Panstwa

o Marek Furtek, Kancelaria Furtek, Komosa, Aleksandrowicz, Radca prawny, Wspdlnik

15:30 - 16:00 Dywergencja w gospodarce europejskiej - ponowna ocena perspektyw Polski
prezentacja

« Dr Nicholas Spiro, Spiro Sovereign Strategy, Managing Director

16:00 - 16:45 Wyzwania stojace przed Polska w zakresie rozwoju regionalnego i rozwoju miast
MODERATOR: Tadeusz Mosz, TVP, Dziennikarz
« Jarostaw Pawlowski, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Podsekretarz Stanu
« Thomas Laursen, Country Manager Poland& Baltic Countries, Bank Swiatowy
« Roman Rewald, American Chamber of Commerce in Poland, Prezes Zarzadu
o Andrzej Bojanowski, Gdansk, Wiceprezydent
o Maciej Grzeskowiak, Urzad Miasta Bydgoszczy, Wiceprezydent

o Tadeusz Truskolaski, Urzad Miasta Bialegostoku, Prezydent

16:45-17:30

Postrzeganie Polski w $wiecie, a naptyw inwestycji zagranicznych

MODERATOR: Igor Mitroczuk, Ministerstwo Gospodarki, Naczelnik Wydziatu Promocji Gospodarki w Departamencie
Instrumentow Wsparcia

« Rafatl Baniak, Ministerstwo Gospodarki, Podsekretarz Stanu

« Slawomir Majman, Polska Agencja Informacji i Inwestycji Zagranicznych, Prezes Zarzadu

o Andrzej Arendarski, Krajowa Izba Gospodarcza, Prezes
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« Jarostaw Gorski, Fundacja Polskiego Godta Promocyjnego, Doradca Prezesa

o Adam Zotnowski, PricewaterhouseCoopers, Dyrektor

« Bozena Lubinska - Kasprzak, Prezes, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

17:30 -17:45

Doswiadczenie i referencje zagranicznego inwestora 17:30-18:15
- prezentacja

o Pedro Pereira da Silva, Jeronimo Martins, C.0.0.
Jeronimo Martins Group, Country Manager
J.M.Poland

17:45-18:15

Indie jako nowoczesny gracz w $wiatowej
gospodarce

¢ JJ Singh,Indo Polish Chambers of Commerce and
Industries, Prezes

o Sameer Chawla, HCL Poland, Center Head
« Mirostaw Motyka, ArcelorMittal Poland SA,

Wady i zalety tanich lokalizacji

Poréwnanie kosztéw

Lokalizacja (czas podrdzy, dostepnosé¢ srodkdw
komunikacji, réznice czasowe)

Kadry: jako$¢, znajomos¢ jezykdw

Dostepnos¢ powierzchni biurowych

Bariery administracyjne, jezykowe

Sytuacja geopolityczna, ekonomiczna
Narzedzia wsparcia

MODERATOR: Wojciech Szelag, Polsat News,
Head of the Economic Editors Office

Peter Horsten, Goyello, Dyrektor Zarzadzajacy

Krystian Bestry, Infosys BPO Europe, Dyrektor
Zarzadzajacy

Gurdeep Grewal, Zensar, Head of Zensar's

RYIERtOl European Operations
« Nigel Edwards, Cognizant, Vice President and
Head of BPO Europe
18:15-18:45 Doswiadczenie i sukcesy miast we wspieraniu 18:15-18:30 Prezentacja wybranej inwestycji BPO/SSC

inwestorow zagranicznych - prezentacja

o Alan Aleksandrowicz, Gdanska Agencja Rozwoju
Gospodarczego, Prezes

w Polsce - Success Story

Michat Gryglewski, Sony Pictures Global
Business Services, Dyrektor Zarzadzajacy

.Dlaczego warto inwestowaé¢ w Katowicach?” -
prezentacja 18:30-19:15

o Mateusz Skowronski, Urzad Miasta Katowice,
Petnomocnik Prezydenta ds. Kontaktow z
Inwestorami Strategicznymi

Modele outsourcingu; BPO czy SSC + modele
taczone; greenfield czy przejecie?

Wprowadzenie, objasnienie poje¢

Omowienie najbardziej rozpoznawalnych modeli
outsourcingu na rynku polskim

Krétko- i dtugoterminowe zalety i wady
poszczegdlnych modeli outsourcingu

Poszukiwanie lokalnego partnera

Trafno$¢ doboru modelu do specyfiki firmy, procesu
BPO/SSC pod katem istniejacych modeli

Jakie trendy obserwujemy rozwazajac sektor
BPO/SSC?

MODERATOR: Wojciech Szelag, Polsat News,
Head of the Economic Editors Office

« Michatl Gryglewski, Sony Pictures Global
Business Services, Dyrektor Zarzadzajacy

« Pawel Panczyj, Ernst & Young Business
Advisory, Advisor

¢ Arne Sorensen, Arla Global Financial Service
Centre, Dyrektor

o dr Mariusz Jan Radio, SEENDICO
Doradcy/Partner, Szkota Gléwna Handlowa
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18:45-19:30

Finansowanie inwestycji / Rynek kapitatowy w
Polsce

» Mozliwosci finansowania inwestycji samorzadéw przez
Miedzynarodowe Instytucje Finansowe.

e Gwarancja ubezpieczenia jako zabezpieczenie
przedsiewziecia realizowanego z udziatem Jednostek
Samorzadu Terytorialnego oraz spétki prawa
handlowego.

o Dostepnosc finansowania dla projektéw realizowanych w
formule PPP. Kwestie kluczowe przygotowania transakcji
PPP o profilu akceptowalnym dla instytucji finansowych.

MODERATOR: Tadeusz Mosz, TVP, Dziennikarz

o Krzysztof Pietraszkiewicz, Zwigzek Bankow
Polskich, Prezes

Joao Bras Jorge, Bank Millennium, Wiceprezes
Zarzadu

Lucyna Stanczak, EBOR, Country Director Poland

Piotr Zakrzewski, Fundacja Obserwatorium,
Zarzadzania, Ekspert ds. inwestycji kapitalowych

Dariusz Tokarczuk, Gide Loyrette Nouel, Radca
prawny, Partner

19:15 -19:30

Omowienie modelu funkcjonowania na
podstawie doswiadczen firmy - Success Story

« Arne Sorensen, Arla Global Financial Service
Centre, Dyrektor

19:45

Koktajl w Centrum Kultury - Dwor Artusa

DZIEN 2, 05.11.2010

Konferencja / Sponsorowany program wieczorny

8:30 — 9:00 Rejestracja uczestnikow

9:15 -10:30

Euro 2012 - Stress Test

e Marcin Herra, Spétka PL 2012, Prezes Zarzadu — prezentacja wprowadzajaca

MODERATOR GEOWNY: Wojciech Szelag, Polsat News, Head of the Economic Editors Office

¢ Adam Giersz, Ministerstwo Sportu i Turystyki, Minister

e Marcin Herra, Spétka PL 2012, Prezes Zarzadu

o dr Jakub Borowski, Szkota Gtéwna Handlowa, Gtdwny Ekonomista Invest-Banku
o Michat Brandt, Urzad Miasta Gdansk, Rzecznik Prasowy Gdanskiego Projektu Euro 2012
o Barbara Janik, Urzad Miasta Krakowa, Doradca Prezydenta Miasta Krakowa

10:30-11:00

Studia przypadkéw udanego outsourcingu w sektorze publicznym — prezentacje

MODERATOR: Pawef Farfat, Ekspert Instytutu Outsourcingu, Dyrektor ds. Rozwoju, Xerox

« Brian Gannon, Kainos UK, Management Consultant
« Szymon Nowakowski, Datera, Sales Manager

o Michat Pietrus, FreecoNetTlenofon SA, Dyrektor Sprzedazy

« Michal Wroczynski, Fido Intelligence, Prezes

« Barttomiej Michatowski Public Sector Manager Central Europe & Turkey, CISCO

11:00 -11:45

Prognozy dla sektora BPO, SSC w Polsce

Jak wyglada obecna sytuacja sektora BPO/SSC w Polsce?
e BPO/SSC a rynek nieruchomosci

o Narzedzia wsparcia dla sektora BPO/SSC

Skad beda naptywac inwestycje? Z jakich branz beda pochodzi¢ inwestycje?

MODERATOR: Robert Seges, PAIil1Z, Kierownik Wydziatu Ustug Departamentu Inwestycji Zagranicznych

o Jacek Levernes, HP Global Business Services- Europa, Bliski Wschadd i Afryka, Prezes Globalnego Centrum Biznesowego

we Wroctawiu, Prezes Zarzadu ABSL

o Agata Szeliga - Staszkiewicz, Acxiom Global Service Center Polska, Acxiom Polska, Managing Director

« Pawel Tynel, Ernst & Young, Dyrektor
« Marcin Falenczyk, Agencja Rozwoju Pomorza, Ekspert

« Wojciech Szelagowski, Doradztwo Inwestycyjne Wojciech Szelagowski, Ekspert
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11:45-13:00

Kierunki rozwoju energetyki opartej na
odnawialnych zrédtach w Polsce

o Odnawialne zZrddta energii — przyszto$¢ energetyki

Jakie OZE w Polsce majg najwigksze szanse powodzenia?
Kierunki rozwoju odnawialnych zrédet energii w Polsce
Innowacyjnos¢ w technologiach odnawialnych zrédet
energii

Partnerstwo Publiczno-Prywatne w aspekcie przedsiewzie¢
energii z odnawialnych zrédet

Szanse Polski na inwestycje zagraniczne w tym sektorze
(produkcja maszyn i urzadzen do wytwarzania energii)
Czy Polska posiada efektywny system zachet dla
projektéw zwigzanych z OZE?

Europejskie programy majace na celu wspieranie rozwoju
technologii z zakresu ochrony $rodowiska, alternatywne
zrédta energii odnawialnej w Polsce

Ktore zrodta wspierac? Jakie technologie rozwijac? Na co
kierowac publiczne $rodki?

Czyste technologie weglowe, bariery w rozwijaniu
wykorzystywania poza weglowych zrédet energii, dialog
ze spoteczenstwem i jego przychylnos¢ dla nowych
inwestycji, efektywnosc energetyczna i nowe czyste
technologie

MODERATOR: Wojciech Szelag, Polsat News, Head of
the Economic Editors Office

« Radostaw Nowak, EDP Renewable, Country
Manager

« Alicja Siemieniec, BOS Bank, Dyrektor
Departamentu Finansowania i Projektow
Ekologicznych

¢ Robert Jedrzejczyk, Gide Loyrette Nouel, Radca
Prawny, Partner

11:45-12:45

Opieka poinwestycyjna

« Wsparcie finansowe inwestycji zagranicznych

e Zmiany w prawie krajowym pod katem rozwoju
inwestycji outsourcingowych

e Programy wsparcia rozwoju kadr

« Organizacje wspierajace rozwoj branzy BPO/SSC

o Opieka poinwestycyjna na szczeblu lokalnym na
przyktadzie Gdanska i Wroctawia

MODERATOR: Gareth Price, Warsaw Business
Journal, Redaktor

o Jacek Levernes, HP Global Business Services-
Europa, Bliski Wschaod I Afryka, Prezes
Globalnego Centrum Biznesowego we
Wroclawiu, Prezes Zarzadu ABSL

Alan Aleksandrowicz, Gdanska Agencja
Rozwoju Gospodarczego, Prezes

Dariusz Ostrowski, Agencja Rozwoju
Aglomeracji Wroctawskiej, Prezes

Iwona Chojnowska-Haponik, Polska Agencja
Informacji i Inwestycji Zagranicznych,
Dyrektor Departamentu Inwestycji
Zagranicznych

« Pawel Panczyj, Ernst&Young Business
Advisory, Advisor

12:45-13:00

Opieka poinwestycyjna w oparciu o
doswiadczenie firmy - Success Story

o Adam Wojewodka, Lufthansa Systems,
Prezes

13:00-14:00

Lunch

14:00 -15:00

Infrastruktura

o Atrakcyjno$¢ Polski w kontekscie projektow
infrastrukturalnych

Jak atrakcyjne moga by¢ projekty zwigzane z budowa
infrastruktury w regionach, miastach w Polsce?

Czy Polska potrzebuje budowy systemu prezentacji
takich projektow, i pozyskiwania finansowania na ich
realizacje

W jaki sposdb samorzady mogg same poszukiwac
inwestoréw do realizacji wkasnych projektow
infrastrukturalnych

Sposoby finansowania projektéw infrastrukturalnych
Partnerstwo Publiczno-Prywatne w realizacji projektow
Pozyskiwanie finansowania z prywatnych zrédet
zagranicznych

o System informacji o projektach infrastrukturalnych

Budownictwo

« Nowe obszary inwestowania, BPO i logistyka, strategia
kluczowych deweloperdw, inwestowanie w obiekty
sportowe.

o Czy projekty zwigzane z budowa autostrad,
modernizacja kolei czy wreszcie projekty zwigzane z
EURO 2012 wyczerpujg zasob projektow

14:00-14:45

Wspoétpraca z uczelniami wyzszymi

Zasady wspdtpracy biznesu i uczelni wyzszych
Przyktady wspotpracy z uczelniami wyzszymi
Czy programy studiéw odpowiadajg potrzebom
branzy BPO/SCC?

o MODERATOR: Pawef Panczyj, Ernst & Young
Business Advisory, Advisor

Prof. dr hab. inz. Henryk Krawczyk,
Politechnika Gdanska, Rektor

Dr Burton Lee, Stanford School of Engineering,
Lecturer, European Enterprenurship &
Innovation

Dr Urszula Mrzygtod, Uniwersytet Gdanski

Dr Jerzy Gwizdata, Uniwersytet Gdanski,
Kanclerz

Adam Sikorski, Thomson Reuters, Dyrektor
Centrum Operacyjnego

Dr Marcin Kalinowski, Wyzsza Szkota Bankowa
w Gdansku, Dziekan Wydziatu Finansow i
Zarzadzania
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infrastrukturalnych w Polsce? . , L. N
14:45-15:00 | Przykiad firmy wspoétpracujacej z uczelniami

MODERATOR: Wojciech Szelag, Polsat News, Head wyzszymi - Success Story

of the Economic Editors Office « Agata Witczak, Thomson Reuters, Dyrektor ds.

Janusz Piechocinski, Poset, Sejm RP Personalnych

Adrian Furgalski, Zesp6t Doradcéw Gospodarczych
“TOR", Dyrektor

Generalna Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad

Ryszard Trykosko, Biuro Inwestycji Euro Gdansk
2012, Prezes Spotki

15:00-16:00 Rynek pracy w sektorze BPO/SSC

o Dostepnos¢ wysoko wyspecjalizowanej kadry
o Omowienie roli edukacji i ksztatcenia kadr
o Potrzeby sektora BPO/SCC w kontekscie jakosci, ksztatcenia, pozyskiwania kadr

MODERATOR: dr Mariusz Jan Radto, SEENDICO Doradcy /Partner, Szkofa Gfowna Handlowa

+ Wojciech Zaremba, Tieto Poland, Prezes Zarzadu

o Rafat Kijonka, Manpower Polska, Dyrektor ds. Rozwoju Biznesu
o Malgorzata Jasinska, Hays, Corporate Accounts Director

o Krzysztof Luty, First Data, Shared Services Center, Director

« Bartlomiej Matek, StartPeople, Sales Manager

« Radostaw Krasowski, Geoban, HR and Legal Matters Director

16:00- 17:30 | Rynek Nieruchomosci w Polsce” — prezentacja
« Richard Petersen, Cushman & Wakefield, Managing Partner — Warsaw

Rynek powierzchni biurowej w kontekscie rozwoju branzy BPO/SSC
Lokalny rynek powierzchni biurowych w regionie Gdanska/ Tréjmiasta

o Dostepne powierzchnie biurowe

o Najem krotkoterminowy

o Koszty najmu a koszty operacyjne

e Prognozy rozwoju powierzchni biurowych w Polsce (Warszawa, Wroctaw, Krakéw, Trdjmiasto i inne lokalizacje)

« Magdalena Renska, Jones Lang La Salle, Dyrektor — prezentacja wprowadzajaca

MODERATOR: Mariusz Wisniewski, Gdariska Agencja Rozwoju Gospodarczego INVESTGDA, Dyrektor
o Segriusz Gniadecki, Allcon Investment, Prezes Zarzadu

« Maciej Kotarski, TPS, Partner

o Tomasz Tortop, Hossa, Dyrektor Biura Nieruchomosci Komercyjnych

« Maciej Brozek, Torus, Manager ds. Wynajmu

« Daniel Bienias, CB Richard Ellis, Dyrektor Dziatu Powierzchni Biurowych — Reprezentacja Najemcow

17:30- 18:00 PODSUMOWANIE FORUM

18:00 Sponsorowany koktajl wieczorny

DZIEN 3, 06.11.2010

Study Tour — zorganizowane przez Gospodarza Forum — Urzad Miasta Gdanska oraz Gdanska Agencje
Rozwoju Gospodarczego InvestGDA
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